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 Lovpligtige forebyggende hjemmebesøg 
Hvad er ydelsens 
lovgrundlag? 

Lov om Social Service § 79a 

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde mindst et årligt forebyggende 
hjemmebesøg til alle borgere, der er fyldt 82 år, og som bor i 
kommunen, jf. dog stk. 2-4. 

Stk. 2.  
Kommunalbestyrelsen skal tilbyde et forebyggende hjemmebesøg til 
alle borgere, som bor i kommunen, i deres fyldte 75. år og deres 
fyldte 80. år. 

Stk. 3.  
Kommunalbestyrelsen skal tilbyde et forebyggende hjemmebesøg til 
alle borgere, som bor alene i kommunen, i deres fyldte 70. år. 

Stk. 4.  
Kommunalbestyrelsen skal tilbyde forebyggende hjemmebesøg efter 
behov til borgere i alderen 65 år til 81 år, som er i særlig risiko for at 
få nedsat social, psykisk eller fysisk funktionsevne, og som bor i 
kommunen. 

Stk. 5.  
Kommunalbestyrelsen tilrettelægger besøgene efter behov, jf. 
dog stk. 1-3. 

Stk. 6.  
Kommunalbestyrelsen kan vælge at undtage de borgere, som 
modtager både personlig pleje og praktisk hjælp efter § 83, fra 
ordningen om forebyggende hjemmebesøg. 

Stk. 7.  
Sundheds- og ældreministeren kan fastsætte regler om de 
kommunale forpligtelser efter stk. 1-6, herunder om samordning med 
andre generelle kommunale forebyggende og aktiverende 
foranstaltninger og om andre måder at gennemføre det forebyggende 
hjemmebesøg på end ved besøg i hjemmet. 

 

Hvilket behov dækker 
ydelsen?  

Målet med det forebyggende hjemmebesøg er at styrke borgerens 
følelse af og handlekraft til at kunne mestre sin dagligdag og 
livssituation, samt understøtte borgerens mulighed for at bevare sin 
funktionsevne længst muligt. 

Hvad er formålet med 
ydelsen? 

Formålet er at: 
- Bidrage til øget tryghed, trivsel og sundhed.  
- Styrke den forebyggende og sundhedsfremmende indsats 

https://danskelove.dk/serviceloven/79a#2-4
https://danskelove.dk/serviceloven/79a#1-3
https://danskelove.dk/serviceloven/83
https://danskelove.dk/serviceloven/79a#1-6
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- Støtte op om de ressourcer, der har betydning for borgerens 
hverdag.  

- Fremme den enkeltes mulighed for at klare sig selvstændigt og 
fastholde eller forøge funktionsevnen i bred forstand. 

- Rådgive og støtte for at forebygge fysiske, psykiske eller 
sociale problemer. 

- Informere og vejlede om Ringkøbing-Skjern kommunes tilbud, 
samt øvrige tilbud på ældreområdet. 

- Den forebyggende medarbejder forsøger at hjælpe til med at 
løse små problemer, før de vokser sig store og uoverskuelige.  

 

Hvem kan modtage 
ydelsen? 

Borgere der er bosiddende i Ringkøbing-Skjern Kommune og tilhører 
en af følgende målgrupper: 

- Alle på 82 år og derover tilbydes et besøg hvert år. 
- Alle på 75 år og 80 år tilbydes et besøg.  
- Alle, som bor alene i deres fyldte 70. år, tilbydes en 

telefonsamtale med screening for ensomhed 
- Alle i alderen 65-81 år, der er i særlig risiko for nedsat social, 

psykisk eller fysisk funktionsevne kan ved henvendelse 
modtage et forebyggende hjemmebesøg.  

- Alle der mister en ægtefælle. 
 

Hvilke aktiviteter 
indgår i ydelsen?  
 

Indholdet i samtalen vil især være koncentreret om, hvordan 

borgeren mestrer sin tilværelse i bred forstand f.eks. emner som: 

• Hverdagens gang og tanker om fremtiden 

• Emner, der har betydning for helbred og trivsel 

• Oplysning om aktiviteter og støttemuligheder i kommunen 

• Råd og vejledning, så mindre problemer ikke vokser sig større 
 
Der orienteres om notatpligt og tavshedspligt. 
 

Hvilke aktiviteter 
indgår ikke i ydelsen? 

Der kan ikke bevilges sociale ydelser på forebyggende hjemmebesøg 

Ydelsens omfang? Det kommunalt fastsatte serviceniveau:  
 Forebyggende hjemmebesøg i eget hjem 

- På hverdage, i dagtimerne 
- I borgerens eget hjem eller pr. telefon 
- Varighed ca. 1 time.  
- Efter behov, som beskrevet ovenstående under ”hvem kan 

modtage ydelsen” 
 

Derudover afholdes Seniormøder, som er kollektive arrangementer 2 
forskellige steder i kommunen, finder sted hvert år i uge 10.  
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Hvordan kontaktes 
borgerne?  
 

Ved 75, 80, 82 år og opefter: 

Information om muligheden for at modtage et forebyggende 

hjemmebesøg sendes pr. brev til borgere i målgruppen.  

Borgeren skal aktivt melde tilbage til Sundhedscenter Vest, hvis de 

ønsker at modtage besøg, hvorefter der aftales et tidpunkt for 

besøget.  

Aleneboende 70 årige: 

Der fremsendes et brev til borgere med tidspunkt for opringning fra 

sundhedsfaglig medarbejder.  

I forbindelse med telefonsamtalen screenes borgeren for fysisk og 

mental trivsel og ensomhed. Hvis screening peger på mistrivsel 

tilbydes borgeren et forebyggende hjemmebesøg, med mulighed for 

op til 2 opfølgende samtaler.  

Enker: 

Kontaktes ca. 3 måneder efter, de er blevet alene, hvor de tilbydes 

besøg. 

Udover udsendelsen af breve til borgerne, annonceres i lokale 

ugeaviser ca. hver anden måned, ligesom der annonceres op til 

Seniormøderne i uge 10.  

 

Hvem kan ikke 
modtage ydelsen? 

• Borgere, der modtager personlig og praktisk hjælp jf. Lov om 
Social Service § 83. 

• Borgere, der bor på plejehjem/institutioner. 

• Psykisk sårbare, som besøges af andre relevante 
personalegrupper. 

• Enlige demente borgere, der er udredt og har jævnlig kontakt i 
hjemmet med demenskonsulent. 

 

Er der valgmulighed 
mht. leverandør?  

Det er ikke muligt at vælge anden leverandør. 

Hvem leverer ydelsen? 
 

Forebyggende hjemmebesøg udføres af en forebyggende 
medarbejder, der er ansat ved Sundhedscenter Vest i Ringkøbing-
Skjern Kommune.  
Den forebyggende medarbejder har en mellemlang videregående 
sundhedsfaglig uddannelse.  
 

Hvad koster ydelsen 
for borgerne? 
 

Ydelsen er gratis for borgeren 
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Hvordan følges der op 
på ydelsen? 

Individuelt i forhold til borgerens behov. 
 
 

Er der særlige forhold 
at tage hensyn til? 

De oplysninger, som kommer frem under samtalen/besøget er 
omfattet af særlige regler, som beskytter borgeren imod misbrug af 
oplysningerne. Såfremt der i forlængelse af besøget er behov for at 
iværksætte en nødvendig hjælpeforanstaltning, skal borgeren give sit 
samtykke til at den forebyggende medarbejder må formidle sine 
oplysninger. 
 

Klageadgang Borgeren har mulighed for at klage jf. Lov om Social Service § 166, 
stk.2 
 

 

 


